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Anmeldung - Driver App

Die KMaster Driver App ist fiir Fahrer bestimmt und fiir Android und 10S verfiigbar.
Bitte laden Sie die offizielle Version der App aus dem jeweiligen App Store herunter.

Um die App nutzen zu kdnnen, muss der Fahrer vom Flottenmanager auf dem KMaster-Portal aktiviert werden.
Es ist nicht moglich, die KMaster Driver App zu verwenden, wenn der Fahrer nicht im KMaster-Portal registriert
ist. Um den Zugang des Fahrers zu aktivieren, muss der fiir den Fahrer zustandige Flottenmanager die
folgenden Schritte durchfiihren:

1) Klicken Sie auf ,,Verzeichnisse".
R & (2 il @ | 2) Klicken Sie auf "Fahrer".
Control Tower Flotte g Berichte News  Tachograph .. Guides  Verzeichnisse vollstandige 3) Wahlen Oder erste”en Sie den neuen Fahrer.
Fahrzeuge Orte Kunden Code-Registrierung Sensor Lieferant Verbotene Gegend 4) Klicken Sie auf "Aktivierungscode fl.-.”_ App
Zuriick zur Fahereliste anfordern”.
—— 5) Ubermitteln des generierten Codes an den
e Fahrer.
e @ 6) Ordnen Sie dem Fahrer seinem Fahrzeug
1D APP AK'IWIEVUHQSCUGG fir AQD anfor .. .. . .
Uber das Flottenmeni zu, indem Sie das
Hinweise Kennzeichen auswahlen.
Fiihrerschein % @ G J @ @
Port-Berechtigungsnummer J
Kontaktdetails Q "

SMS Kontakt (Dies muss eine Handynummer
sein) Format: +393471578907
Alternativer Kontakt 1

Alternativer Kontakt 2 hronologische DarstellunFahrzeugnutzung

““Master = Um sich anzumelden, muss der Fahrer den vom Fuhrparkleiter
generierten Code in den Startbildschirm der App eingeben.
Verwenden Sie lhren Fahrercode, um sich anzumelden. Bei . . .
Problemen kénnen Sie sich an unseren Support wenden Sobald der Code elngegeben und erkannt wurde, andert dieser

+39/055:93.68.001 Mo-Sa 8:00 Unr - 20:00 Uhn) sich automatisch und wird zum individuellen Code, der den

i Fahrer in der App identifiziert.
<

Der neu aktualisierte Code sollte vom Fahrer sorgfaltig an einem
sicheren Ort aufbewahrt werden, um im Bedarfsfall eine
zukiinftige Verwendung zu gewahrleisten.

Bitte beachten Sie, dass der Fahrer einem Fahrzeug zugeordnet sein muss, um die korrekten Funktionen der
App zu ermdglichen. Ohne diese Zuordnung kdnnen die von der App generierten Informationen nicht auf dem
KMaster Portal verwendet werden.

Die KMaster Driver App passt die Sprache automatisch an die Sprache des Gerits an.

Derzeit verfligbare Sprachen sind:

- Niederléndisch

- Englisch

- Franzosisch

- Deutsch

- Italienisch

- Polnisch

- Spanisch

Wenn das Gerdt auf eine andere Sprache eingerichtet ist, wird die KMaster Driver App Englisch verwenden.
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Verfiigbare Funktionen - Driver App

Bei der ersten Aktivierung oder eventuell wahrend der Nutzung der App kann das Gerat
die folgenden Berechtigungen fiir eine ordnungsgemafe Funktion anfordern:

1) GPS-Aktivierung (zur Aktivierung der Mission und der Zielnavigation)

2) Lokalisierung des Gerats (zur Aktivierung der Mission und der Zielnavigation)
3) Systemeinstellung andern (zur Aktivierung der QRCode-Leser-Funktion)

4) Fotografieren und Videos aufnehmen (zur Aktivierung der Fotofunktion)

5) Zugang zu Foto und Multimedia (zur Aktivierung der Fotofunktion)

Bitte stellen Sie sicher, dass diese Berechtigungen aktiviert sind, um die korrekte Nutzung
der Funktionen zu gewabhrleisten.

Nach dem Einloggen stehen dem Fahrer folgende Funktionen zur Verfiigung:

“_Master

TELEPASS)

Nachrichten

Nachricht an die Zentrale.

Missionen

Verwalten und akzeptieren Sie neue Missionen.

Ziel

Verwalten und akzeptieren Sie neue Ziele.

QRCode-Leser

Senden Sie einen QR Code oder Barcode an die Zentrale,

Fotos senden
Nehmen Sie ein Foto auf und senden Sie es an die

Zentrale.

Nachrichten:  Ermdglicht den Dialog Uber
Textnachrichten mit dem Flottenmanager.

Missionen: Ermdoglicht es, geplante Strecken zu
empfangen, die eine sequentielle Navigation zu
den Punkten ermdglichen und deren Abschluss
Ubermitteln.

Ziel: Ermoglicht es, ein einzelnes zu
erreichendes Ziel zu empfangen sowie die
Navigation zu diesem Punkt.

QRCode-Leser: Ermoglicht es, Codes an das
KMaster-Portal zu senden, die bei Prozessen mit
Waren eingelesen werden.

Foto senden: Ermdglicht es, Fotos aufzunehmen
und an das KMaster-Portal zu Gibermitteln.
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Nachrichten - Driver App

Diese Funktion ermdglicht den Austausch von

i N = . .
] Nachrichten ) Textnachrichten mit dem Flottenmanager.
28/05/2020 09:36 Fahrer konnen Textnachrichten senden, die vom
Hallo, die Lieferung verspatet sich leider FIOtZenmanager im  KMaster Portal empfangen
werden.

28/05/2020 09:40

w ] Die gesendeten Nachrichten sind nur fir die
AllEs L8 (R IRieinlre Gon Fumeln Flottenmanager sichtbar, die dazu berechtigt sind, das

vom Fahrer gefiihrte Fahrzeug zu Gberwachen.

Die Nachrichten werden von der altesten bis zur
neuesten sortiert, so dass Sie die letzte Nachricht unten
in der Liste finden.

Um eine Nachricht einzugeben, tippen Sie einfach
unten auf das dunkelgraue Feld. Die App &ffnet die auf
Ihrem Geradt konfigurierte Tastatur.

Um die Nachricht zu senden, nutzen Sie bitte die
entsprechende Taste auf der Tastatur lhres Gerats,
Ublicherweise  durch  "Senden" oder '"Fertig"
dargestellt.

Gesendete Nachrichten sind rechts mit grauem Hintergrund dargestellt.
Empfangene Nachrichten werden links mit hellblauem Hintergrund dargestellt.
Jede Nachricht wird mit dem entsprechendem Datum und der Uhrzeit hinterlegt.

Die KMaster Driver App unterstiitzt Push-Mitteilungen, d.h. selbst wenn die App geschlossen ist, wird
beim Empfang neuer Nachrichten darauf hingewiesen.

PG T Ll 100 W 17:24
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Missionen - Driver App

Diese Funktion ermdglicht es, vom Fuhrparkmanager die
Missionen Details {iber eine geplante Abfolge von auszufiihrenden
Aufgaben zu erhalten.

Beispiel
28/05/2020 15:00 . o . ) .
Sobald eine Mission empfangen wurde, zeigt die App die

wichtigsten Informationen (Kopfzeile) an, sie enthalt:
Akzeplieren 1) Name des Einsatzes
2) Erwarteter Zeitpunkt fiir den Beginn der Fahrt.

3) Status der Aufgabe ("Wartet" als anfangliche Vorgabe)

Der Fahrer hat die Moglichkeit, die Schaltflache
"Akzeptieren" zu wahlen, um anzugeben, dass er sich der
Mission bewusst ist und sich um sie kiimmern wird.

Wenn der Fahrer, aus welchen Griinden auch immer, nicht
in der Lage ist, die Mission zu erfiillen, muss er sich mit
dem Flottenmanager in Verbindung setzen und eventuelle
Anderungen des Zeitplans vereinbaren.

Missionen
Sobald die Mission angenommen ist, wird die App die
Beispiel Einzelheiten zu den einzelnen Schritten (Aufgaben) der
28/05/2020 15:00 Mission und den erwarteten Zeitpldnen bekannt geben.

Beispiel_1 Jede Aufgabe wird zwei mégliche Aktionen haben:
28/05/2020 17.00
a) Navigieren: Offnet die auf dem Gerét des Fahrers
installierte Karten App (Standard: Google Maps) und
ermoglicht die Navigation von der aktuellen Position bis

zum Ziel.

Fertiggestellt

Beispiel_2
28/05/2020 18:28

b) Fertiggestellt: Ermoglicht es dem Fahrer, den
Fuhrparkleiter Gber den Abschluss aller fiir diese Aufgabe
Fertiggestellt erwarteten Vorgange zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass der automatische Fortschritt des
Einsatzes auf dem KMaster-Portal die Fahrzeugposition
und Nebeninformationen liberwacht, um den korrekten
Abschluss des Einsatzes sicherzustellen.

Sobald die letzte Aufgabe des Einsatzes als abgeschlossen
markiert ist, wird automatisch der Abschluss des Einsatzes
generiert und er wird von der Liste der Einsdtze
verschwinden.

Ab diesem Zeitpunkt ist eine neue Mission in der App
moglich. Es kann immer nur eine Mission zur gleichen

Zeit in der App aktiv sein.
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Ziel — Driver App

Ziel Diese Funktion ermdéglicht es, vom Flottenmanager ein
einziges zu erreichendes Ziel zu erhalten.

Kein Ziel gefunden.
Wenn keine Ziele geplant sind, zeigt die App "Kein Ziel
gefunden" an.

Wenn dem Fahrer ein neues Ziel zugewiesen wird, wird
eine Momentaufnahme des zu erreichenden Punktes mit
der Adresse des Ziels angezeigt.

Dadurch wird es méglich:

a) Den Standort auf der Karte anzuzeigen
Via Camillo Camparl, 12, 27100 Pavia PV, Italien b) Navigation zum Ziel

fease ¢) Annahme des Ziels

d) Ablehnung des Ziels

Ziel

Ablehnen
_ Die Annahme oder Ablehnung des Ziels wird dem
Flottenmanager automatisch mitgeteilt.

Verweigert der Fahrer versehentlich den Zielort, muss
dieser vom Fuhrparkleiter erneut gesendet werden.

Anders als bei den Missionen ist es moglich, dass mehrere
Ziele gleichzeitig in der App vorhanden sind. Jedes von
ihnen mit einem anderen Status, und es gibt keine
voraussichtliche Ankunftszeit.

Ziel

Via Montegrappa, 9, 27010 Copiano PV, Italien
Zlelcode: 5326

Die unter dem Zielort dargestellten Zeiten entsprechen
der Zuweisungszeit des Zielortes.

Via Camillo Campari, 12, 27100 Pavia PV, Italien
CmmED Jedes akzeptierte Ziel erlaubt die Navigation dorthin.

Sobald das Ziel erreicht ist, wird die Ankunft durch die
Geolokalisierung des Fahrzeugs automatisch vom
KMaster-Portal erkannt und das Ziel wird automatisch aus

der Liste entfernt.
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QR- Strichcode Leser - Driver App

Die QRCode-Lesefunktion ermdglicht es, einen vom
Fahrer gelesenen Code automatisch an das KMaster-
Portal zu Ubermitteln. Diese Funktion erfordert, dass
das Gerat mit der Kamera tiber dem zu lesenden Code
positioniert wird. Normalerweise geschieht dies, indem
das Gerat im Querformat gehalten wird.

Sobald der Leser aktiviert ist, wird der Bildschirm
schwarz und zeigt in der Mitte einen transparenten
Bereich an, in dem der zu lesende Code vollstandig
eingeschlossen sein muss.

Sobald ein Code erkannt wird, wird er sofort an das
KMaster Portal gesendet.

Die Leseoptionen sind anwendbar auf:

- Strichcodes

- QR-Codes

Die Codes sollten im Menu "Daten" im Untermeni "Code-Regristrierung" vorhanden sein. Wenn der
richtige Typ nicht verfligbar ist, muss dieser unter ,,Code-Typ" erst hinzugefiigt werden.

Wenn der gelesene Code im KMaster-Portal bekannt ist, erzeugt der Lesevorgang einen automatischen
Fortschritt des logistischen Prozesses. Wenn der Code unbekannt ist, wird er in den Meldungen als
"unerkannter Code" gemeldet.

& 5 0 B e @ D g

Control Tower Flotte Auftrag Berichte Mews Tachograph ... Guides Verzeichnisse

Fahrzeuge Fahrer Orte Kunden Code-Registrierung Sensor Lieferant Verbotene

Code-Registrierung Code-Type

Name Code-Type Breite/Lange Hinweize Operation
14525154512 Kis Kiste 7 W

Typischerweise stellt jeder Code ein Objekt dar, das auf der ganzen Welt bewegt werden kénnte und
lokalisiert werden muss.

Wenn der von der App gelesene Code erkannt wird, wird die Lokalisierung des Fahrzeugs, das der App des
Fahrers zugeordnet ist, zusammen mit dem Code im KMaster-Portal gespeichert, und es steht eine Karte
mit der Position des Objekts zur Verfiigung.

Aufgabe bearbeiten
Aufgabe
Aufgabenstatus Ausstehende

Wenn ein Code mit einer Aufgabe einer Mission patum vort B asesio00
. . . Datum, bis* {57 28/05/2020
verbunden ist, fiihrt seine Erfassung zum Abschluss der ——
Aufgabe. Das Bild rechts stammt aus den Tourdetails der Ort wahien
Auftrage auf dem KMaster Portal. Eot s ’
Kunden auswihlen rmann & Co
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Fotos senden - Driver App

Diese Funktion ermdglicht die Aufnahme und
Ubertragung eines Fotos vom Gerdt zum KMaster
Portal, wo es vom autorisierten Fuhrparkmanager im
Menii ,,Nachrichten* angezeigt werden kann.

. R [&W Nachrichten von allen Fahrzeugen b
Machen Sie cin Foto

Fahrzeug CT577L0 [IDENTIFICA] - 28/05/2020 “

Wahlen Sie aus der Galerie

12:43 MISSION ACCEPTED: APP.A3362633 - Spedi-20200528121410

Diese Funktion verwendet die Kamera des Gerdts und ermdglicht in erster Linie die Aufnahme
eines neuen Bildes oder die Verwendung eines bereits in der Galerie des Gerdts vorhandenen
Bildes.

Die BildgroRe ist auf ein Maximum von 10 MB begrenzt.

Diese Funktion ermdglicht es dem Fahrer, Situationen, mit denen er konfrontiert ist, zu beweisen,
wie z.B. Schdaden an Waren oder die SchlieBung eines Lagerraums.

g B D E & @

Control Tower Flotte Auftrag Berichte Mews Tachograph ...
Fotos werden zusammen mit
den Nachrichten gesendet und
. .

= s0s200 00 (v oo [ im Meni "Dokumente,, des
=] 28/05/2020 9 [v KMaster-Portals  gespeichert

Dokumenten-Typ DMED und dort 120 Tage lang

aufbewahrt.

Temperatur Bericht Warnungen Code lesen Wartungstermin Unterlagen

Zeitraum ausgewsahlt

Tachograph

Fahrzeuge ausgewihlt ®

*Files zind verfugbar

keine Berichte
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Kontoverifizierung und Logout - Driver App

“Master

TELEPASS)]

A3362633

Willkornmen Fahrer

Nachrichten

Nachricht an die Zentrale. Nachrichten

Missionen

Missionen

Verwalten und akzeptieren Sie neue Missionen.

Ziel

QRCode-Leser

Fotos senden

Um lhr Konto zu iiberpriifen, tippen Sie bitte ' Logout
auf das Symbol mit den drei Streifen.

Auf der rechten Seite wird ein Meni
eingeblendet, das den Bildschirm teilweise
bedeckt. Von diesem Meni aus ist es mdglich,
den aktuell eingeloggten Fahrer zu verifizieren.

n die Zentrale,

Am unteren Bildschirmrand kdnnen Sie die App-
Version Uberprifen.

Bitte stellen Sie sicher, dass die automatische
Aktualisierung lhres App-Stores aktiviert ist,
damit Sie stets die neueste verfiigbare Version
nutzen.

Sie kénnen die App nach Beendigung der Arbeit einfach schliefen. Ihre Anmeldedaten bleiben gespeichert, so
dass Sie bei Aufnahme der Arbeit schnell wieder mit der App weiterarbeiten kénnen.

Wenn Sie es jedoch bevorzugen, sich von der App abzumelden, kénnen Sie dies (iber das Abmeldesymbol
(hervorgehoben durch ein schwarzes Quadrat) tun. Dieser Vorgang I6scht den Fahrercode aus der App und
ermdglicht so den Schutz vor unbefugter Nutzung. Bitte beachten Sie, dass bei einer erneuten Aktivierung der
App der Fahrercode erneut eingegeben werden muss. Sobald Sie abgemeldet sind, wird auch die Funktion
Push Mitteilung deaktiviert.

Wenn der Fahrer den Code vergessen hat, steht er dem Fuhrparkleiter tiber das KMaster-Portal im Meni
"Verzeichnisse - Fahrer" zur Verfigung.
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